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O GERENCIAMENTO DE PROCESSOS DE UM PROJETO 
DEVE TER UM MODELO BEM DEFINIDO E TER 

INFORMAÇÕES DE CONTROLE CLARAS PARA MENSURAR 
O DESEMPENHO DA EXECUÇÃO DO PROJETO.
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zv5VG8WBPsso62MifYBlPKatFqOzBvpucevlHkD-yWI/edit?usp=sharing
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https://youtu.be/QPiR8jTMLdI
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CONTINGÊNCIA É O 
PLANO DE AÇÃO 
ALTERNATIVO 

PREPARADO PARA O 
CASO DE UM RISCO 

REALMENTE 
OCORRER.
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MITIGAR: TORNAR 
MAIS BRANDO
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